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_ Komplexitat der Bankenregulierung beherrschen

Die kontinuierlich steigende Anzahl regulatorischer Anforderungen hat nicht nur
Auswirkungen auf das Geschaftsmodell vieler Banken. Vielmehr erhéht die
Komplexitat der Bankenregulierung die Verantwortung, jederzeit die Einhaltung
der geltenden Rechtsnormen und Vorgaben zu gewahrleisten.

Steigende Herausforderungen fiir Banken

Stetig wachsende Zahl, Umfang und Komplexitat regula-
torischer Anforderungen erschweren Gesamttberblick

Verschéarfte Konsequenzen fur Geschéftsleiter und
verantwortliche Manager

Zunahme externer Prifungshandiungen und Anfragen
von lokalen und internationalen Aufsichtshehérden

Reaktives Management fihrt zu langfristig héheren

.. erfordern Handlungsbedarf:

Einrichtung eines strukturierten, systematischen
Compliance-Prozesses

«State-of-the-art" Rechts- und Regulierungs-
Monitoring auf Basis etablierter Lésungen

Aufbau eines bankindividuellen umfassenden Legal
Inventory mit allen relevanten Rechtsnormen

Integrierte Risiko-, Kontroll- und Compliance-

Umsetzungskosten Management-Prozesse inkl. Reporting

Unklare Verantwortlichkeiten und unkoordinierte
Bearbeitung bzw. Umsetzung von Vorgaben

Jederzeit Transparenz Uber Status der Umsetzung
und Compliance-Risiken

Ineffektive Nutzung knapper Ressourcen und héufige
Priorisierungskonflikte

Alle Informationen zur Regulatory Compliance aus
einer konsistenten Quelle

Unzuléngliches Berichtswesen schrénkt Transparenz fir
Verantwortungstréger ein und erhéht Risiken

Unterstltzung bei der Etablierung einer
nachhaltigen Risikokultur

Abb. 1: Herausforderungen und Handlungsbedarf aus Bankenregulierung

Weiterhin bedingen aufsichtsrechtliche Vorgaben die Einflihrung eines effektiven
Regulatory Risk Managements. GemaB § 25a KWG muss ,ein Institut [...] Gber
eine ordnungsgemaBe Geschaftsorganisation verfiigen, die die Einhaltung der
vom Institut zu beachtenden gesetzlichen Bestimmungen gewadhrleistet.”

Die MaRisk* konkretisieren die Aufgaben der Compliance-Funktion in Banken:

= Identifizierung der wesentlichen rechtlichen Regelungen und Vorgaben,
deren Nichteinhaltung zu einer Gefahrdung des Vermdégens flihren kann;

= RegelmadBige Aktualisierung und Bertcksichtigung von Risiken;
= Implementierung wirksamer Verfahren zur Einhaltung der Regelungen;

= Unterstlitzung und Beratung der Geschaftsleitung, Berichterstattung.

Vor dem Hintergrund einer zunehmenden Regulierung wurde im Dialog mit einer
Vielzahl von Banken ein ganzheitlicher Compliance-Management-Prozess definiert.
Das von ORO entwickelte Regulatory Risk Management erhoéht die Rechts-
sicherheit und schafft eine permanente Transparenz in der Einhaltung regula-
torischer Anforderungen - bei gleichzeitiger Reduzierung der Gesamtkosten
der Regulierung fir das Institut.

! Mindestanforderungen an das Risikomanagement von Banken (MaRisk), AT 4.4.2 Compliance Funktion
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_ Etablierung eines Regulatory Risk Managements zur
nachhaltigen Erfullung der Compliance-Funktion

Die Anzahl und Komplexitdt regulatorischer Anforderungen an Finanzinstitute
steigt standig. Die Einhaltung einer angemessenen Regulatory Compliance
stellt fir die Mehrzahl der Banken einen erhéhten Aufwand - verbunden mit einem
nicht zu unterschdtzenden Risiko - dar.

Das Regulatory Office - ein innovativer Losungsweg im Umgang mit regulatorischen
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Abb. 2: Das Konzept des Regulatory Office (RO)

Zur nachhaltigen Erflillung der Aufgaben der Compliance-Funktion nach MaRisk ist
somit ein wirksamer Prozess zum Regulatory Risk Management erforderlich. Das
an dem Bedarf von Banken ausgerichtete Prozessmodell zur Sicherstellung der
Einhaltung regulatorischer Anforderungen umfasst sechs Schritte:

1. Kontinuierliches Screening von Rechtsquellen und laufendes Legal
Monitoring aller relevanten Regelungen und Vorgaben (,,Legal Inventory™);

2. Wesentlichkeitsbestimmung aller relevanten Rechtsnormen;

3. Risikobewertung der wesentlichen Rechtsnormen hinsichtlich des
Compliance- und Rechtsrisikos (Compliance-Risk-Assessment);

4. Gap-Analyse und Implementierung neuer Rechtsnormen und
EinzelmaBnahmen;

5. Laufende Uberwachung von Compliance-Risiken anhand eines Compliance-
Kontrollplans;

6. RegelmaBige und anlassbezogene Berichterstattung iber Compliance-
Risiken.

2 Quelle: Fachbeitrag ,Regulatory Office - die Komplexitat beherrschen", in: die Bank, Ausgabe 09/2015
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_ Regulatory Risk Management-Prozess
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Die nachfolgende Darstellung gibt einen Uberblick (iber den Regulatory Risk
Management-Prozess sowie die darin notwendigen Aktivitaten, die verant-
wortlichen Bereiche, die Ergebnisse je Prozessschritt sowie eine mdgliche
Toolunterstiitzung.

Screening und
Legal Monitoring

_ Sichtung aller Rechts-
quellen (Deutschland,
Europa, International)

_Erstellung eines
Inventars aller bank-
relevanten Rechts-
normen

_ Kategorisierung:
= Status
= Themengebiet
= Verantwortlichkeit

(Funktionsbereiche)

_ RegelmabBige Prufung /
Aktualisierung des Legal
Inventory auf neue bzw
geanderte Normen

Wesentlichkeits-
bestimmung

_ Bestimmung der
Wesentlichkeit aller
relevanten Rechts-
normen auf Basis
des Legal Inventory

_ Einwertung anhand des
Geschaftsmodells nach
Relevanz hinsichtlich
= Vermdgensschidden
= Reputationsrisiken
= Disziplinarische

Sanktionen

_ Ableitung der fur die Bank
wesentlichen Rechtsnormen
als erste Indikation

Risikobewertung

_ Identifikation und
Bewertung der instituts-
spezifischen Rechts-und
Compliance-Risiken

_ Bewertung der Risiken

erfolgt anhand Kriterien:

= Feststellungen,
Kontrollergebnis (IKS)

= Eingetretene Schaden

= Prozesse, SFO

= Impact-Analyse

= Schadenspotenzial

Gewichtung der Kriterien

und Ermittlung des Gesamt-:

Compliance-Risikos

_ Qualitative Wirdigung des
Risikos und Handlungs-
empfehlung

Gap-Analyse /
Implementierung

_ Auswirkungs-Analyse von
neuen Rechtsnormen

= Betroffene Funktionen
= Betroffene IT-Systeme

_ Definition von MaBnahmen
(-paketen) zur Implemen-
tierung neuer Regelungen
und Vorgaben

_ Nachhalten der Umsetzung
der MaBnahmen(-pakete),
einschl. Status

Inteme Richtlinien

(erstellen, anpassen,
ausrollen)

Laufende
Uberwachung

_ Definition von Kontrollen
zur Priifung der
Angemessenheit und
Wirksamkeit von
Verfahren zur Einhaltung
von Rechtsnormen
Durchfuhrung von laufen-
den Kontrollhandlungen
(2nd Level)

_ Identifikation von Mangeln

und Ableitung von
Handlungsbedarf

Dokumentation der

7Kuntru\lhand\ungen
_ Uberprifung der Risiko-
bewertung

Eskalationsprozess

Bericht-
erstattung

_ RegelmiaBige Berichte
der Compliance-Funktion
zur Angemessenheitund
Wirksamkeit der Verfahren

_ Jederzeit Transparenz mit
»Compliance Management
Cockpit™

_ Berichte umfassen:
= Risikobewertung
= erkannte Mangel
= MaBnahmen zur

Behebung der Mangel
= Status zur Umsetzung
neuer Rechtsnormen

_ Ad-hoc-Berichterstattung
bei gravierenden Mangeln

_ Weiterleitung an Aufsichts-
organ und Revision

Verantw.

_ Compliance-Funktion

_ Legal

_ Compliance-Funktion
_ Legal

_ Fachbereiche

_ Compliance-Funktion

_ Fachbereiche

_ Compliance-Funktion

_ Fachbereiche

_ Compliance-Funktion
_ Fachbereiche

_ Risikocontrolling

_ Compliance-Funktion

Ergebnis

Legal Inventory
(.Rechtsinventar")

_ Erweitertes, instituts-
spezifisches Legal
Inventory

_ Compliance-Risk-
Assessment

Umsetzungsplanung
(MaBnahmen, Termine,
Verantwortlichkeiten)

_ Kontrollplan (Risiko-
Kontroll-Matrix)

_ Compliance-Berichte

_ Compliance Management

Tools

Cockpit
REGUPEDIAS® (fur Banken- | Institutseigenesliegal Institutseigenes Bewertungs- REGUPEDIA® (fur Gap- Institutseigenes Uber- Institutseigenes Berichts-
regulierung) Inventory oder tool oder Analyse) wachungstool tool

Tbd. fir andere Normen

Compliance Management Tool (CMT)

Schritt 1

Abb. 3: Prozessmodell Regulatory Risk Management

Kontinuierliches Screening und Legal Monitoring

Zur Identifizierung der relevanten rechtlichen Regelungen und Vorgaben sind die
hierfir notwendigen Rechtsquellen, d. h. nationale, europdische und inter-

nationale Aufsichtsbehérden (BaFin,

ESMA, BCBS etc.) - kontinuierlich zu sichten.

Bundesbank, Bundesregierung,

EBA,

Die Konsolidierung der relevanten Rechtsnormen erfolgt in einem Rechts-
Inventar - dem sog. ,Legal Inventory" - mit allen bankspezifischen Rege-

lungen (Bankenregulierung),

erganzt um weitere

Rechtsgebiete (bspw. Arbeitsrecht, Steuerrecht, etc.).

nicht-bankspezifische

Die fur ein Institut geltenden Rechtsnormen umfassen dabei verbindliche
Regelungen und Vorgaben wie Gesetze, Verfiigungen, Beschllisse, Richtlinien,
Verordnungen, Durchfiihrungsbestimmungen und -verordnungen, Leitlinien, aber
auch ergdanzende Dokumente der Aufsicht und Verbdnde, z. B. Anwendungs-
schreiben, Auslegungsempfehlungen und Konsultationspapiere.
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REGUPEDIA® bietet mit einer umfassenden Datenbank zur Bankenregulierung
fir den Rechtsraum Deutschland eine innovative Ldsung fir ein kontinuier-
liches Legal Monitoring. Tagliche Updates und umfassende Informationen zu
derzeit mehr als 3.000 Regularien aus rund 40 Rechtsquellen (Stand Mai 2016)
unterstitzen effektiv bei der Bewaltigung der taglichen Regulierungsflut.

Regupe'dla Legal Inventory - Banking Regulation Report

powered by ORO Services

Veroffent- |Konsultation Relevanz
ID / Referenz Kategorie
lichung s-ende [CERIEY)

Konsultation der BaFin: 5. MaRisk  BA 54-FR 2210- BaFin Konsultations-  laufend 18.02.2016  27.04.2016  Bankenregulierung
Novelle 2016/0008 papier Berichts-/Meldepflichten, Eigenmittel,
Kreditgeschaft, Liquiditat, Risikomanagement

78 Rundschreiben der Bundesbank:  Rundschreiben Deutsche Rundschreiben  verdffentlicht 12.02.2016 - Bankenregulierung

Scheckverrechnung nach 1SO 20022 Nr. 09/2016 Bundesbank Zahlungsverkehr
59  Rundschreiben 9/2009 (GW) der Rundschreiben BaFin Rundschreiben  veréffentlicht 23.04.2009 - Rubrikeniibergreifende Regulierung

BaFin: EU-Geldtransferverordnung 9/2009 (GW) AML und AFC gelb
186 Standard des BCBS: Standardansatz BCBS 279 BCBS Standard veroffentlicht 31.03.2014 - Bankenregulierung

Kreditgeschaft, Eigenmittel, Risikomanagement

fiir das Kontrahentenrisiko gelb

Abb. 4: REGUPEDIA® - ,Legal Inventory — Banking Regulation Report" (Abbildung beispielhaft)
Schritt 2  Wesentlichkeitsbestimmung aller Rechtsnormen

Die Einschatzung, ob relevante Rechtsnormen fiir ein Institut wesentlich sind,
erfolgt anhand des individuellen Geschdftsmodells und bericksichtigt die
potenziellen Gefahren, die bei Nichteinhaltung der Regelungen und Vorgaben
drohen (Vermdgensschaden, Reputationsrisiken, disziplinarische Sanktionen).

Die Compliance-Funktion oder der jeweilig betroffene Fachbereich (anhand
eines Fragebogens) nimmt die Wesentlichkeitsbestimmung vor. Fir die erstmalige
Prifung des Legal Inventory werden gemeinsame Workshops mit Compliance,
Rechtsbereich, Risikocontrolling und wesentlichen Fachbereichen empfohlen.

Schritt 3  Compliance-Risk-Assessment
Die Identifikation von Risiken aus der mangelhaften Einhaltung von
Regularien wird anhand definierter Kriterien vorgenommen, z. B.:
= Feststellungen aus Prifungen, Ergebnisse durchgefihrter Kontrollen (IKS)
= Eingetretene Schaden (OpRisk-Datenbank)
= SFO und Dokumentation von Prozessen
= Ergebnisse aus der Impact Analyse (bei neuen Regularien)
= Schadenspotenzial (Schadenshdhe und Eintrittswahrscheinlichkeit)

Die Risikobewertung erfolgt in einem (Self-)Assessment durch die Fachbereiche
oder moderierte Workshops. Anhand eines Scoring-Modells werden Risikowerte
ermittelt und durch die Compliance-Funktionen plausibilisiert. Aus dem
Compliance-Risk-Assessment lassen sich anhand der gewahlten Risikostrategie
konkrete Handlungsempfehlungen ableiten.
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Schritt 4 Gap-Analyse und Implementierung

GemaB der MaRisk Gbernimmt die Compliance-Funktion eine beratende Rolle
bei der Implementierung wirksamer Verfahren und interner Regelungen zur
Einhaltung von Rechtsnormen. Die Umsetzungsverantwortung liegt weiterhin
bei den Fachbereichen. Die Koordination sollte zentral durch ein Regulatory
Office erfolgen, um Synergien zu schaffen und Konflikte zu vermeiden.

Fur alle neuen wesentlichen Regularien ist eine Auswirkungsanalyse zu
erstellen, die neben den betroffenen Funktionsbereichen und IT-Systemen die
identifizierten Gaps (Anforderungen) umfasst. Anhand der Gaps werden
MaBnahmen(-pakete) definiert und deren Umsetzung kontrolliert.

Als weiterer Teil des ,regulatorischen Portfolios" erfolgt fliir bestehende Rechts-
normen die Behebung identifizierter Compliance Mangel (aus Feststellungen oder
internen Kontrollen) durch EinzelmaBnahmen.

Schritt 5 Laufende Uberwachung mittels Compliance-Kontrollplan

Die Angemessenheit und Wirksamkeit der internen Verfahren im Hinblick
auf die Einhaltung der als wesentlich eingestuften Rechtsnormen ist regelmaBig zu
prifen. Die Prifung erfolgt anhand eines risikoorientierten Kontrollplanes
(Risiko-Kontroll-Matrix), abgeleitet aus der jeweiligen Rechtsnorm.

Die Ergebnisse der durchgefiihrten Kontrollen flieBen sowohl in das Compliance-
Risk-Assessment als auch in die laufende Berichterstattung ein.

Schritt 6  Berichterstattung zur Compliance-Risikosituation

Neben der regelmaBigen Berichterstattung durch die Compliance-Funktion ist fur
die effektive Steuerung eine laufende Uberwachung der regulatorischen
Entwicklung notwendig und sinnvoll. Ein ,Compliance Management Cockpit"
erméglicht den Verantwortlichen jederzeit einen Uberblick iiber den gesamten
Compliance-Prozess und die Risikosituation.

Compliance Management Cockpit

Compliance Risk Assessment Angemessenheit
R Umsetzung ) )
(auf Basis Legal Inventory) & Wirksamkeit

Rechtsnorm Verantw. Status wesent- Compliance Fertig- Status Kontrollen Ergebnis
lich Risiko stellung
GWG - Geldwdschegesetz Compliance
In Kraft ™ F3 90% [ ] 8
MaRisk - Mindestanforderungen Risiko-
Risikomanagement (4. Novelle) controlling In Kraft [} B 75% ‘ 12 .
UK Bribery Act 2010 (Anti- Compliance
Korruptionsgesetz) In Kraft o = 45% 4 L
KWG - Kreditwesengesetz Vorstand
In Kraft M F2 - - 8 [ )
e
PSD Il - Zahlungsrichtlinie / Zahlungs-
Payment Service Directive verkehr Entwurf o thd .
SAG - Sanierungs- und Ab- | &
wicklungsgesetz (SAG) Entwurf | [} F2 75% . thd .
|

Abb. 5: Compliance Management Cockpit (Abbildung Beispielhaft)
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__ Leistungen der ORO Services GmbH
Kombination von Knowhow und Branchenexpertise

ORO Services bietet zahlreiche Leistungen in der Bankenregulierung - vom
Regulatory Monitoring bis hin zu (In)Sourcing Losungen (siehe Abb. 6).

Mit REGUPEDIA® (www.regupedia.de) entwickelte ORO Services eine innovative

R d- Lésung bei der tdglichen Bewaltigung regulatorischer Anforderungen im Finanz-

egupe 1a sektor. Das Informationsportal flir Bankenregulierung erflllt alle Anforderungen

powered by ORO Services an ein umfassendes Regulatory Monitoring im Sinne der Compliance-Funktion

— nach MaRisk. REGUPEDIA® steht Finanzinstituten als lizenzierbare Version zur
Verfligung.

Weiterhin berat ORO Services seine Kunden bei der internen Umsetzung und
nachhaltigen Verankerung eines Regulatory Risk Managements:

_Integration eines umfassenden Legal Monitoring in bankspezifische Prozesse

_ Etablierung eines Regulatory Risk Management-Prozesses zur Umsetzung
der Aufgaben einer wirksamen Compliance-Funktion nach MaRisk AT 4.4.2

_Anpassung standardisierter Methoden und Tools/Templates an ein instituts-
individuelles Compliance-Risk-Assessment

_Organisatorischer Aufbau eines Regulatory Office und Schulung von
(Compliance-)Mitarbeitern

__Entwicklung von Kontrollplanen zur Prifung der Angemessenheit und
Wirksamkeit interner Verfahren

_ Unterstitzung bei der Umsetzung
regulatorischer Vorgaben
(institutsspezifische Auswirkungs-
analysen, Umsetzungsplanung,
Projektbegleitung, fachliche
Umsetzungsberatung, etc.)

INFORMATIONS-POOL (In) Sourcing

Arbeitskreise Gemeinsame

(Teil-) Projekte

Foren
Konferenzen Standardisierte
Umsetzungsplane
News
Vortrage Auswirkungs-/
Risikoanalysen
E-Learning
Toolkits Checklisten
Factsheets

Bereitstellung
von Know-How

Case Studies

Regulatory
REGUPEDIA Monitoring

Abb. 6: Leistungen der ORO Services GmbH
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__Ihr Partner
Outsourced Regulatory Office

——\\@ fir Finanzunternehmen
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_Die ORO Services GmbH (,Outsourced Regulatory Office®™) wurde mit dem Ziel
gegrindet, mit einem neuen innovativen Ansatz Banken bei der Bewaltigung
regulatorischer Anforderungen zu unterstitzen.

_Das Kernprodukt von ORO-Services GmbH ist Regupedia®, das Informationsportal fiir
Bankenregulierung (www.regupedia.de), das tagesaktuelle News, Regularien, generische
Auswirkungsanalysen, Terminlbersichten sowie einen eigenen Blog beinhaltet. Das
kostenpflichtige Portal wird um weitere ORO-Dienstleistungen im Bereich der Umsetzung
regulatorischer Vorgaben und der Compliance erganzt.

_ORO verfligt Uber ein eigenes Expertenteam mit langjahriger Erfahrung im
Risikomanagement, im Bereich Compliance, in der Umsetzung regulatorischer
Anforderungen sowie im Management komplexer GroBprojekte.

_ Zur Erganzung seiner Expertise arbeitet ORO eng mit der Severn Consultancy GmbH
(www.severn.de) in Frankfurt am Main zusammen. Severn ist ein auf Finanzdienstleister
spezialisiertes Beratungshaus, das seine weltweit operieren-den Mandanten aktiv bei der
Durchfiihrung unternehmenskritischer Projekte, immer unter Berlicksichtigung aktueller
Marktanforderungen und aufsichts-rechtlicher Rahmenbedingungen, unterstiitzt.

_ Ansprechpartner:
Michael Luderer | Geschaftsfiihrer | ORO Services GmbH

Norman Nehls | Partner | Severn Consultancy GmbH

ORO Services GmbH

Hansa Haus, Berner StraBe 74
60437 Frankfurt am Main

T +49 (0)69 / 950 900-0

F +49 (0)69 / 950 900-50
redaktion@oro-services.de

WWW.oro-services.de
www.regupedia.de
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